
2025/3/10（月）　オンライン（Zoom）開催
【法定研修】倫理及び法令遵守・個人情報の取り扱い・プライバシーの保護　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・倫理及び法令遵守に関し、講師の言葉でかたり、解りやすかった
・倫理及び尊厳についての内容を再確認できました。
・「尊厳」とは？、「尊厳を守る」ことについて、「プライバシーの保護」について、「個人情報の保護」についてなど改めて理解を深める
　ことができたように思う。
・分かりやすい言葉での講義で理解しやすかった
・個人情報の取り扱い方について、時々、学ぶ、思い出す場が必要だと思う。受診資料で動画等が必要な時、〇〇〇してはいけないこと、
　気をつけることを指示〇〇も伝えられる環境も大事だと思う。
・法令遵守と聞くとやはり難しいとか、固いイメージがあります。例を取り上げて、分けてお話されて、とても分かりやすかったです。
　私たちの身近であり、当たり前なことだと改めて学ぶ機会になりました。ありがとうございました。
・指導する立場から現場の職員へどのように伝えれば理解してもらえるかいつも研修後に悩むところですが、現場も経験されていること
　から「このように伝えてみよう！」ととても参考になる講義内容だなと感じました。



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・現場を知っている人のはなしで、良かったです（資料３９ページ・４２ページ良かったです）
・とてもわかり易かったです。
・的確な説明や適切な進行状況により、大変わかりやすくとても良かったです。
・進行のスピードが的確で集中して講義を受けることが出来ました。
・難しい内容も丁寧に説明して下さり、分かりやすかったです
・ききやすかった
・スムーズで大変聞きやすかったです。



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・見やすく、理解しやすい資料でした。
・「利用者の尊厳」とか、「プライバシーの保護」などについて、理解しやすい資料だったと思います。ありがとうございました。
・理解しやすかったです。
・とても見やすく、見返しやすいです
・見やすい資料だと思う
・簡潔でよかったです。



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・仕事の合間に聞けますので、聞きそびれがないという事ではありがたいです。
・集中して講義を受けることが出来ました。
・日常業務の中で効率良く時間を取れるのでオンライン研修に満足です。



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・いつもご丁寧でお疲れ様です。
・丁寧でとても好感が持てました。
・いつもありがとうございます。



アンケートのご協力ありがとうございました。 お茶の水ケアサービス学院

9　その他、お気づきの点がありましたらお聞かせください。

・なし
・尊厳を守る保持にするにも、プライバシーの情報を知らないと、より良いサービスが出来ない。情報の管理と処理を守る重要性が
　より分かりました。
・これはNGの対応、これは良い対応など実際にあった事例をご紹介いただけたら、更に分かりやすかったと思います

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・なし


