
2024/11/6（水）　オンライン（Zoom）開催　【法定研修】 緊急時対応研修　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・日頃、起こりやす事例を題材にして頂いて勉強になりました。
・改めて気づく事もありました



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・専門用語ではなく分かりやすい言葉で話してくださり分かりやすかったです。



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・事例ごとに区切られていて見やすかったです。
・とてもわかりやすかった



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・資料も見やすく、スムーズに進行されていたので理解しやすかったです。



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・スタッフの方の細やかな心遣いが感じられました。



アンケートのご協力ありがとうございました。 お茶の水ケアサービス学院

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・上手に電話対応をする方法（接遇）
・嘔吐についての内容がもう少し具体的に知りたい
・リンクアンドモチベーション（意識改革）／外国人介護人材を受け入れるための職場環境づくりのしくみ（全般）／心肺蘇生ＣＡＢ／
　冬場での緊急時対応
・かいせんについて
・感染症対策
・あらゆる場面・色々な利用者様（介護度）などちがう人での移乗、利用者にも職員にもやさしい移乗方法など動画を見ながら教えて
　ほしいです


